Parametri e certificazioni:
come rendere la sostenibilita piu accessibile a imprese e designer

L’approccio CICLO di VITA
ella comunicazione ambientale
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’ﬂppo di competenze LCA ed

“"Ecodesigh di ENEA

Obiettivi:Supportare e promuovere i processi di ecoinnovazione,

strategici per garantire ad un tempo sostenibilita e competitivita

Identificazione e sviluppo dipercorsidiecoinnovazione di
prodotto/servizio, svilippo di specifici support tecniciper il trasferim ento
alle In prese, quali: softw are per facilitare Vutilizzo distrum enti com plessi
com e I'LLCA e Vecodesign, banche datd settoriali, guide tecniche, ecc.

R icerca e sviluppo m etodologico dello stum ento diA nalisidel C iclo di
Via LCA);

Sviluppo dim etodie sistem iper la valutazione della sostenioilita delle
nuove tecnologie fin dalle prim e fasidisviluppo delle stesse;

Sviluppo e applicazione dim etodie soum enti diL.CA per analisidi
sistem idigestione dei rifit;

Sviluppo diprocedure dicertificazione adatiate alle esigenze del tessuto
produttivo italiano, n stretto collegam ento con gliorganisn 1di

nomm azione nazionalied ntemazionali (UN Ied ISO )
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Il mercato dei prodotti verdi

C resce fortem ente la sensibilitd am bientale ed ilm ercato degli ecoprodota
cresce pill mpidamente del consumo totale (el paesi pdll avanzat
rmppresenta i13-4% delm ercato)

L’Europa vanta flmora un vantaggio competitivo sia nel campo degli
ecoprodotta che delle tecnologie am bientall

Le aziende “attente” agli agoeth am bientali (processo e prodotio) sono ta
le pil mnovative e dinom a vantano risulatim gliorl

Ma..

N um erosi sono 1prodota venduti com e “Wwerdl’ m a cosa significa

esattam ente?

Sono “real’” 1m glioram enti vantati o 1 consum atorinon digpongono degli
elam enti necessari pervalitarh?

T produtiori sono realm ente consapevolidel percorso che lipora
all’ottenim ento delm archio o difatto s1traduce n una pura operazione
comm erciale?
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‘Quali strumenti disponibili?

* Approccio di ciclo di vita :m odalita per fomire
mnfom azioniam biental atendibili, n quanto pem etie ditener
conto ditutto i1sistema di relazioni relative al

prodotto.
" Consente diadotiare un approccio preventvo
" Ottcadisistama
— Evia slitam enti deiproblam 1da uno stadio all’altro delciclo divia e
tra categorie diim patto
— Consente dicom prendere e gestire la com plessita della filiera
— Pem ette I’ ndividuazione delle priorita di mtervento
" L'uso dellemetodologie diLCA , m alcunicasiobbligatorio m
alir raccom andato, n ognicaso é un elam ento di
qualificazione n tutd 1cam pidove € richiesto una valutazione
della sostenibihita (scele strategiche, progetta diricerca e
tecnologie, ecc.)
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Ciclo di vita di un prodotto

zione materie prime ll
e fonti di energia
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a metodologia LCA

La LCA mppresenta uno
strum ento per la valutazione
delcarichiam bientali
associatiall’Intero ciclo di
via diun prodotto o
servizio, “dalla culla alla
tom ba” (Cradle-to-grave), a
partire cioé dall’estrazione
dellem aterie prim e
necessarie alla creazione del
prodotio, la produzione, la
distribuzione, 'uso e Ia

m anutenzione fino ad
arrivare alla gestione del
fine vita del prodotio.




h sistema per comunicare: le
ichette ecologiche

" Un valido stum ento é rappresentato dalle etichette ecologiche:
prom uovono la dom anda e Iofferta diprodotd o servizi in grado dicausare
m noridanniall’am biente, stim olando un processo dim iglioram ento
continuo, attraverso la com unicazione dinfom azioniverificabili,
accurate,non fuorvianti epertinenti.

"  Sonom archiagpplicati direttam ente su un prodotto o un servizio e
fomiscono nfom azionisulla sua perform ance am bientale com plessiva o
suiuno o pil aspett specifici
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Etichette tipo |

Identifica prodottd dieccellenza am bientale, ovvero con ridotto im patto am bientale;

E previsto il rspetto dilin i diperfom ance am bientalicon criteri specificiper tipologia di
prodotto suiam issioni, consum idienergia, ecc

Lavalutazione viene fatta In base a crteri dieccellenza prefissati, considerando I’ ntero ciclo
divia

U n esam pio: Ecolabel europeo

In particolare una certificazione diquesto tpo €:

Credibile,dato che ilprogramm a & regolato da in portanti organisn icom petenti, com e i
govemyi, e da tutte le part comvolte nel processo didefinizione delle procedure diottenn ento
delm archio . Inoltre, 'uso delletichetta ecologica é regolam entato da un oxganian o
accrediato .

Affidabile e differenziata ,poiche la certificazione assicura che iprodott siano
funzionali aln eno tanto quanto prodotd sim ilim a con n pattiam bientalim aggiori.
Visibile,poiche 1uso delm archio sugliin ballaggi facilita Ja scelta aiconsumatori .
Tnolre, e organizzazioniprom uovono campagne pubblicitarie periprodotdiche
ottengono quest tipidietichetie.
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nazionali (Europa)

chette tipo |: le etichette
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Etichette Ambientali di Prodotto Dall’ecolabel alla DAP




"ABBIGLIAMENTO

" Prodotd tessili
" Calzature

"APPARECCHIATURE
ELETTRONICHE ED
ELETTRODOMESTICI

uppi di prodotti/servizi
“etichettabili Ecolabel eu ropeo

" Prodot vemiciant per ntemi
" Substratiperil suolo
"Amm endantd
"PRODOTTI IN CARTA
"Tessuto Carta
"C arta per copie e carta grafica
*"PRODOTTI PER LA PULIZIA

"Lavastoviglie
", am pade elettriche ;]aj)net:n;rlgentm ultiuso e per servizi
"PC
=C om puterportatili "D etersiviperpiattiam ano
® Frigoriferi "D etersiviper lavastoviglie
"Televisor "D etersiviperbucato
"A spimpolvere " Saponi, sham poo e balsam iper
" Lavatici cape]Ji
"Pom pe dicalore —~
“ARTICOLI PER LA CASA EIL -UBRIFICANTI
GIARDINO “TURISMO
"M aterassi

" C operture dure perpavin enti
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" Servizio dircettivia turistica
" Servizio dicam peggio
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Revisione dei gruppi di prodott (arczione prevista)
Tessuto-carta Ancora in esame
Tesslll Fine del 2007 o primi del 2008
Materassl Fine del 2007 o primi del 2008
Televisor Dicembre 2007
Rivestiment! dud per pavimentl 2008/2009
Pltture & vernlel per Internl 2008

11

Lavori in corso su Ecolabel

Nuovi gruppi di prodoti

Pompe di calore Aprile 2007

Moblllo In legno Fine del 2007/ primi del 2008
Materlall stampatl Ancora in esame
Rivestiment! sofflcl per pavimentl 200872009
Pitture & vernlcl per esternl 2008

Etichette Ambientali di Prodotto
Dall’ecolabel alla DAP
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Etichette Ambientali di Prodotto
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‘Etichette tipo Il 4

A utodichiarazionidel produttore non soggetie a verifica diparte terza;

S 1riferiscono a singole caratteristiche am bientali del prodotio (es.
riciclabilitha , degradabilita, ecc.);

In genere sono ben visibili sulla confezione del prodotio e faciim ente
dentificabili dal produttore;

Sono m eno costose perché non necessitano di certaficazione o validazione
diparte terzam a le nform azioni fomite debbono essere verificabili, esattie
e pertinent, peravere attendibilita da parte dei consum atorl.

R Ichiede un approccio ciclo diviam a non € obbligatorio esecuzione di
uno studio diLCA ;

Spesso criticate em alusate, In realtd Possono essere digrande utdlia in
casi specifici se attuate rgpettando le prescrizioninom ative

Non devono essere utilizzate asserzioni ambientali

vagh e o non specifiche, com e “sicuro per I’am biente”, “am ico

dell’am biente”, Yam ico della terra”, “'non nqumnante”, “werde”, “am ico
della natura” e “am ico dell’ozono” . N eppure asserzionicon riferm entialla
“sostenioilia” .
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‘Etichette tipo Il

sono lo stum ento forse pil com plesso m a attualm ente m forte
Ccrescia perché consente di fomire mfom azioniam bientall
com plete e basate su un approccio m etodologico rigoroso

N on ha soglie m min e prest@bilite per ke pres@zioni

am bientali, né gudizidipreferiilita ;

Pem ette dicom unicare mfom azioniloggettave, confrontabilie
credibili relative alle prestazioniam bientalidiprodotte
Servizi;

D eve essere sviluppata utihizzando la valutazione diciclo di
via LCA com em etodologia didentificazione e
quantificazione degli In pattd am bientali;

V lene verificata e convalidata da un venficatore mdipendente
che garantisce la credibilita e veridicita della m etodologia e
delle mfom azionicontenute nello studio LCA .
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iffusione dei marchi

‘ecologici (2007)

Osservatorio Certificazione Ambientale in Italia e nel mondo

(Agosto 2007)

Tipo di certificazione Italia Europa Mondo
ISO 14001 (gennaio 07)* 9.825 n.d. 129.031
EMAS (gennaio 07) 761 5.389 -
Ecolabel (gennaio 2007) 143 398 -
EPD? 36 - 97
Blauer Angel China
Marchi nazionali di tipo I (Germania) |Environmental
piu diffusi (36 programmi 0 circa 3.600 Label
monitorati) prodotti oltre 21.000
prodotti
Europa : circa| Mondo: circa
7.000 40.000
prodotti prodotti

! Dato: http://www.ecology.or.jp/isoworld/english/analy14k. htm
2 Dato: http://www.ecology.or.jp/isoworld/english/analy14k.htm
* Dato Global EPD database: http://www.environdec.com/page.asp?id=105&menu=2,15,0
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etichette: ricadute sulle

‘imprese

La certificazione € un percorso divalorizzazione e m iglioram ento dell’ m presa:
Yottenim ento delle etichette am bientalibasate su un approccio ciclo divita
consente al produtiore stesso di Innescare una logica dim iglioram ento continuo del

proprio prodoto frocesso, non solo am bientale 2 processo dieco-innovazione
Possibilita per leimprese di aprirsi nuovi spazi di mercato

— A tuazione diacquist verdida parte della PA

— La realizzazione diprodott/serviziverdi rappresenta un elem ento di

— differenziazione rispetio aiconcorrentt

— A ccresciuta Inm agne delle In prese sulm ercato
N ecessita di nstaurare un processo di m iglioram ento continuo: passando da un
com portam ento  indotto ad una prassi volontaria, come stumento di crescita
dell’m presa.
Per ridurre 1 costi sono necessari strmum enti di valutazione di facile utilizzo, che
abbraccino la logica delciclo divia, al fine di:

— Individuare gliaspett critici diun prodoto/cervizio;

— Identificare le aree dim iglioram ento;

— Sviluppo disoluzionidieco-design.

11/12/2007 A.Zamagni 17



erienza del progetto LAIPP nel
tore legno arredo della regione

"Marche

Fnalia:

sviluppo disoluzioni a misura delle imprese peravviare
processidieco-innovazione diprodott: m etodologie, procedure e

strum entd di facile applicazione;

sviluppo distrumenti di comunicazione/certificativi subas
scientifica, che consentano unafacile riconoscibilita della qualia
am bientale deiprodotl

A lcune camatteristiche:

Settore caratterizzato dalla proliferazione dinum erosim archi, con assenza
dell’ecolabel 2 esigenza delle aziende diavere uno sttum ento che
consentisse dio com unicare e proprie performm ance am bientali n m aniera
chiara

A ziende con diverse tipologie diprodot e utdlizzatori finali: esigenza di
una com unicazione differenziata

11/12/2007 A. Zamagni 18



ODme abbiamo orientato la scelta

delle aziende?

E sato un percorso costmiito assiem e, infom ativo e fom ativo
ADbblam o sviluppato un nuovo sistam a dicertaficazione, ancora I fase di test, che rispondesse
alle esigenze delle aziende:

" No rdspetto dicriteri predefinitim a otthca delm iglioram ento continuo

"  Approccio ciclo divia, in quanto da loro riconosciuto com e m odalith ottim ale non solo

aifinicom unicativiperuna ottim izzata gestione intema

" M archio difacik lettura, con infom azionichiare e ottenibile con procedure pil snelle
Indispensabilk é stato il supporto fomm ativo, che ha portato allo sviluppo ulteriore di stum ent
oecifici il settore: soflw are diLCA con banche datidisetiore, Guide Tecniche specializzate,
etc.
G listum entd softw are che Je aziende hanno utilizzato sono gratuit e disponibilion line sul
sito ww w ecosm esnet
C reazione diun tavolo tecnico con la pubblica amm nisttazione della Regione M arche sulle
procedure diG reen Public Procuram ent;
Le aziende (cucine com ponibili, m obilida ufficio, cappe) S1S0Nno m esse In gioco € sono
andate olize gliocbiettividel progetio : altre certificazioniconseguie

e ntemalizzazione delle com petenze.
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v'5 Iingue

v Progettato su tre
Ivelll

v/ Softw ares on-line

v/ Linee Guida

Soecializzate per
settore produttavo

v Corsidi
form azione on-
Ine

piattaforma
W WW .ecosmes.net

Italiano

Tou are in: Horme > Informazioni

Concetl e Sbhument

PP
LcA
Eco-progettazione

Etichettature ecologiche
certificate

Auto-dichiarazioni di prodotio

DAP

SGA

Rapporti ambientali
Benchmarking ambientale

Strument economici

Guide tecniche
AEE
Prodott in legno
Prodotti in metallo
Arredo urbano
Ufficio
Tessile
Alberghi

Corsi di Formazione
Corso base di LCA
everdEE

(/1) [

services for green products

[Notizie leventi ~~~ [Fco-prodothi =~~~ |
[Documenti __________lGlossario __________JFaA0Q. |

Mappa del sito
Cerca | [ Ricerca avanzata ]

@ Informazioni

Benvenuti in ] !

Il portale che offre una risposta pratica alle esigenze delle PMI per adottare le
Paolitiche Integrate di Prodotto (IPP). e me
strument e servizi per lo sviluppo e il mercato di “prodotti verdi®,

farnisce informaziond,

CONCETTI & STRUMENTI DELLA IPP STRUMENTI SOFTWARE SPECIALIZZATI E

DATABASE
Yisione generale zulle Politiche Integrate di .
Prodotta (IPP) = sugli strumenti che le PMI &
possono usare per introdurre metodi di — —
analisi ed ecoprogettazione, strurnenti di eSp] Uerdee
mercato ed azioni di sostegnoa, g
Cgni argomento & suddiviso in 4 parti: Strurnento per Software semplificato

Introduzione, Frocedura, Standard 2 linnovazione di
Regelamenti, Servizi e contatii. prodotto

ecocornpatibile

di Walutazione del
Ciclo di Wita [LCa

GUIDE TECMNICHE SPECIALIZZATE PER

FILIERE PRODOTTO CORSI DI FORMAZIONE

Supporto ai processi ambientali pid Pacchetti di formazione an-line per carsi
significativi per individuare “punti critici” e intraduttivi sulle tematiche e gli strurmenti
relative saluzioni, esermpi di migliorarmenti dell'IPP, Attraverso esernpi ed esercizi i corsi
possibili iguardanti | sequenti settari: aiutano a comprendere meglio | concetti
Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche della IPP ad a werificare le proprie

AEE], Prodotti in legno, Lavorazioni dei conoscenze ambientali. I corsi attualmente
metalli, Arredo urbana, Ufficio, Hotel, dizponibili sono: Corso base di LCA ,

Teszzile, everdEE software zermplificato di LCA,

ALTRO...

Cltre alle soluzioni disponibili an line, vengono indicati ulteriori canali di accesso a
competenze e consulenze, quali link e strurmenti costruiti proprio sulle esigenze delle
aziende e una galleria degli eco-prodotti.




ELICA -cappe

PRODOTTO SCELTO
Prodotto dim edio-alto Iwello, In
term midiqualith e prezzo; 1lpdl

venduto della gamm a.

Etichetta ambientale:
POEM S,DAP

perienza delle aziende

MOTIVI DELLA SCELTA
Prom ozione diuno specifico
prodotto, perdistinguerlo daglialri
dellagamm a;
dim ostrare chiaram ente il proprio
m pegno nel rendere digponibile ai
consum atoripdl sensibilialle
tem atiche am bientali, un prodotto che
garantisse allo stesso tam po elevate
camatteristiche tecnico prestazionali;
A um entare la com petttivia attraverso
la com unicazione della qualita
am bientale del prodotio.



*'SCAVOLINI:’cucine

PRODOTTO SCELTO

Pertestare I'approccio corretio della
m etodologia LCA e Vapplicabilia del
sistetm a POEM S, € stato scelto un
m odello dicucha (mrgetm edio-alo),

con una com posizione tipica.

erienza delle aziende m

MOTIVI DELLA SCELTA

La cuchha é tagliata su m isura sulle
esigenze del consum atore, In term ni
di dm ensioni, com posizione, prezzo
e nfiniture: come definire un
prodotio “standard”?

Volonth di non promuovers un
singolo “modello di cucina”, ma
Iintera produzione, per evidenziare
che Ympegno dellazienda per
Tambiente ¢ completo e rlativo a
tutd i prodotd;

DInosttare che Yambiente & una
prioritda dell’azienda che va a pari
Passo con e caratteristaiche
prestazionalie diqualia.

Etichetta ambientale:
POEM S




PRODOTTO SCELTO

U n nuovo prodotto, che
non era ancora disponioile
sulm ercato, perun target
m edio-alto: elevate
perform ances estetiche ed
ergonom iche.

erienza delle aziende yppiER
PPER mobili da ufficio

COLLEZIONI D’ARREDO PER L'UFFICIO

MOTIVI DELLA SCELTA

Prom uovere un nuovo prodotto
che rappresenta una nuova linea
disviluppo per Vazienda;

A nalisidelle diverse
opportunita difficoltd rispetto
all’EPD (un altla scrivania ha
ottenuto 1a certificazione EPD®
con 1l Sistam a Svedese)

PerU PPER Il etichette
am bientali rappresentano una
forte Jeva dim ercato da
utilizzare perdistinguere tra 1
prodotd n r=lazione al target
(utlizzatorie m ercato).

Etichetta ambientale:
POEM S;DAP




y

Alcune considerazioni

N on pud esistere un’etichetta del thpo “one size fits all”: diverse sono le
esigenze di com unicazione, idestinatari, im ercatd;

La com parabilita non € possibile tra etichette appartenenti a diversi
schem 1

Chiarezza capproccio scientifico sono gliaspettichiave:
occorre basarsi su strum enti dicom unicazione /certficativi che abbiano
base scientafica, e che consentano una facile riconoscibilita della
qualitd am bientale deiprodoti verdida parte del consum atore;

La certificazione é uno sttum ento che pram 1a non solo 1prodottdm a
anche 1produtiori che hanno com puto uno sforzo d’' nnovazione verso
la com patdbilita am bientale;

Peruna larga diffusione dell’eco -nnovazione diprodoto € per anche
necessario che le aziende possano avere un riomo del loro Im pegno m
tem pirelativam ente brevi—> sam plificazione delle procedure.
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